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POLITYKA PRYWATNOSCI
APLIKACJI mMieszkaniec

Niniejsza Polityka Prywatnosci odnosi sie do Aplikacji Mobilnej mMieszkaniec nalezgcej do Euro
Innowacje Software sp. z 0.0., z siedzibg w Poznaniu. Szanujgc prawa uzytkownikéw do ochrony
prywatnosci informujemy ponizej o mozliwym przetwarzaniu danych osobowych uzytkownikéw
aplikacji w zwigzku z korzystaniem z niej.

I Administrator Danych Osobowych

Uprzejmie informujemy, ze Administratorem Danych Osobowych przetwarzanych w Aplikacji bez
rejestracji konta jest Euro Innowacje Software sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grabary 100/11,
wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000768425,
posiadajg NIP: 7831796471, REGON: 382404187, kapitat zaktadowy: 200 000 PLN (wptacony w catosci),
kontakt z Administratorem mozliwy jest na adres wskazany powyzej, lub elektronicznie pod adresem
e-mail: bok@jstonline.pl

IL. Inspektor Ochrony Danych
Administrator Danych Osobowych wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych z ktérym kontakt mozliwy
jest pod adresem e-mail: iod@euroinnowacje.com

IIL. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

DANE OSOB KONTAKTUJACYCH SIE

W celu skontaktowania sie z Tobg w sprawie przez Ciebie opisanej, przetwarzamy takie dane
osobowe, jak:

® imie i nazwisko,

e adres e-mail lub numer telefonu,

e dane o sprawie, w ktdrej sie kontaktujesz.
Podstawg prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala nam
na realizacje naszego uzasadnionego interesu, jaki w tym wypadku stanowi odpowiedZ na Twoja
wiadomos$¢é skierowang do nas przy uzyciu danych kontaktowych podanych na naszej stronie
internetowej.

W celu przetwarzania danych o lokalizacji:

e dane o lokalizacji
Podstawg prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a RODO, (zgoda uzytkownika) ktéry
pozwala nam przetwarza¢ dane osobowe o lokalizacji na podstawie zgody uzytkownika, zgoda moze
by¢ w kazdym czasie odwotona.

W celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami przetwarzamy takie dane osobowe, jak:

e imie i nazwisko,
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e adres e-mail,

e inne niezbedne dane,
— na potrzeby ochrony interesu majgtkowego Wspodtadministratoréw Danych Osobowych. Podstawa
prawng takiego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktdry pozwala przetwarzaé dane
osobowe, jezeli tym sposobem Wspdtadministratorzy Danych Osobowych realizujg swdj prawnie
uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Wspdtadministratorow Danych Osobowych jest
ochrona jego interesu majgtkowego).

W celu spetnienia obowigzkéw wynikajacych z RODO, mozemy przetwarzac¢ Twoje nastepujgce dane
osobowe:

® imie i nazwisko,

e adres e-mail,

® inne niezbedne dane.
Podstawga prawng takiego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek prawny cigzacy na
Wspotadministratorach Danych Osobowych) w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, ktéry pozwala
przetwarzac dane osobowe, jezeli tym sposobem Wspdtadministratorzy Danych Osobowych realizujg
swoj prawnie uzasadniony interes (w tym przypadku interesem Wspdtadministratorow Danych
Osobowych jest przyktadowo prowadzenie rejestréw i ewidencji, jak rowniez posiadanie informacji na
temat oséb, ktdre korzystaty z uprawnien przewidzianych w RODO).

IV. Dodatkowe informacje w zakresie funkcjonalnosci oraz o odrebnych Administratorach Danych

1. Aplikacja jest integralng czescig oprogramowania wspierajgcego wymienione ponizej zadania do
ktérego wszelkie autorskie prawa majatkowe przystuguje Euro Innowacje Software sp. z 0.0. W
przypadku nabycia dodatkowego oprogramowania w drodze zakupu licencji niewytgcznej wtasciwy
klient tj.: Gmina, Miasto, Powiat mogg dla swoich mieszkanncéw rozszerzaé oferte dostepng w
aplikacji i w przypadku udostepniania dodatkowych funkcjonalnosci Klient staje sie wtedy
odrebnym Administratorem Danych Uzytkownika korzystajgcego z Aplikacji. W zwigzku z
powyzszym aplikacja moze takze umozliwiaé¢ zapoznawanie sie przez Uzytkownika z:

a) ofertg w zakresie konsultacji spotecznych Gminy/Miasta/Powiaty ktdre korzystajg z licencji na
oprogramowania wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu , Konsultacje”

b) ofertg w zakresie budzetu obywatelskiego Gminy/Miasta/Powiatu, ktére korzystajg z licencji
na oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu ,Budzet
Obywatelski”

c) aktualnymi ogtoszeniami i alertami opublikowanymi przez Gmine/Miasto/Powiat, ktdre
korzystaja z licencji na oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu
,Ogtoszenia”

d) zgtoszonymi awariami, usterkami i barierami architektonicznymi dla o0séb z
niepetnosprawnosciami na terenie Gminy/Miasta/Powiatu ktdére korzystajg z licencji na
oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu , Zgtoszenia”

e) harmonogramem  odbioru odpadéw dla  wybranych lokalizacji na terenie
Gminy/Miasta/Powiatu, sekcjg informacyjno-edukacyjng, punktami PSZOK oraz zgtaszac
problemy zwigzane z odbiorem odpaddw na terenie Gminy/Miasta/Powiatu ktére korzystajg
z licencji na oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu ,Kiedy
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Odpady”

f) ., kafelkami” zawierajgcymi linki przekierowujace do aplikacji i stron zewnetrznych dostawcéw
ktore dodajg Gminy/Miasta/Powiatu ktdre korzystajg z licencji na oprogramowanie
wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu ,Wiecej”

g) informacjami o dostepnosci miejsc publicznych wraz z poziomem dostepnosci i wskazaniem
na udogodnienia dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami na terenie Gminy/Miasta/Powiatu
ktére korzystajg z licencji na oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach
modutu ,Dostepny Samorzad”

h) aktualng listg podatkéw i optat naliczonych przez wiasciwa JST oraz mozliwoscia ich zaptaty,
dotyczy zaréwno osob fizycznych jak i prawnych na terenie wtasciwej JST ktére korzystajg z
licencji na oprogramowanie wspierajgce wymienione zadania w ramach modutu , Podatki i
opfaty” .

2. W przypadku zainstalowania aplikacji i obserwacji aktualnych konsultacji, ogtoszen i korzystania z
przekierowan modutu , Wiecej” oraz modutu , Kiedy Odpady”, ,Budzet Obywatelski”, ,,Dostepny
Samorzad” nie jest wymagana rejestracja.

MODUL ZGtOSZENIA

3. W przypadku zainstalowania aplikacji i korzystania z modutu ,Zgtoszenia” do przegladania i
zgtaszania usterek w JST, w zaleznosci od decyzji wiasciwego Administratora Danych Osobowych
jakim bedzie wtasciwy Wajt, Burmistrz, Prezydent Miasta lub Starosta kupujgcy licencje na system
ktory jest integralny z aplikacjag mozesz zosta¢ poproszony o zatozenie konta.

4. Uzytkownik ma réwniez mozliwos¢ zalogowania sie do modutu ,Zgtoszenia” z wykorzystaniem
swojego konta Apple ID lub konta Google. Skorzystanie z tych opcji pozwala uzytkownikowi na
korzystanie z aplikacji bez koniecznosci dodatkowej rejestraciji.

KONSULTACIE

5. Jezeli podczas korzystania z Aplikacji zainteresujesz sie przedstawiong ofertg i bedziesz chciat wzigé
udziat w prowadzonych przez JST konsultacjach spotecznych wéweczas zostanie Ci udostepniony
stosowny formularz przygotowany przez JST i mozesz zosta¢ poproszony o przekazanie
dodatkowych danych. O zakresie danych decyduje JST.

KIEDY ODPADY

6. W przypadku zainstalowania aplikacji i korzystania z modutu , Kiedy Odpady” ktéry stuzy do
przegladania harmonogramu wywozu odpaddw oraz zgtaszania problemoéw z wywozem odpadéw
na terenie JST w zalezno$ci od decyzji wtasciwego Administratora Danych Osobowych jakim bedzie
wiasciwy Wajt, Burmistrz, Prezydent Miasta lub Starosta kupujacy licencje na system ktory jest
integralny z aplikacjg JST mozesz zostac¢ poproszony o podanie dodatkowych danych.

PODATKI | OPLATY
7. W przypadku zainstalowania aplikacji i korzystania z modutu ,Podatki i Optaty” ktéry stuzy do
zapoznani sie z aktualng listg podatkdw i optat naliczonych przez wtasciwg JST oraz mozliwoscig

Euro Innowacje Siedziba: Dorgczenia: Kontakt:
Software sp. z 0.0. ul. Garbary 100/11 Fatkowo 1P tel. 572 64 18 30
Grupa Rekord 61-757 Poznan 62-262 Fatkowo e-mail: bok@jstonline.pl



V.

1.

2.

(| —I ) Mieszkaniec
N

ich zaptaty, wymagane jest posiadanie zweryfikowanego konta w systemie eUrzad wtasciwego JST
i zalogowanie sie.

Prawo wycofania zgody

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody, w kazdej chwili mozesz te
zgode cofngé — wedle wiasnego uznania.

Jezeli przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywato sie na podstawie zgody, jej cofniecie nie
powoduje, ze przetwarzanie danych osobowych do tego momentu byto nielegalne. Innymi stowy,
do czasu cofniecia zgody mamy prawo przetwarzaé Twoje dane osobowe i jej odwotanie nie wptywa
na zgodnos$¢ z prawem dotychczasowego przetwarzania.

VI. Wymdég podania danych osobowych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne i zalezy od Twojej decyzji. Jednakze niepodanie danych

w przypadku zgtoszenia moze uniemozliwi¢ rozpatrzenie Twojego zgtoszenia i udzielenia Ci wiasciwe;j
odpowiedzi.

VII.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Twoje dane nie sg przez nas wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji
w tym profilowania.

VIII. Odbiorcy danych osobowych

Jak wiekszos¢ przedsiebiorcéw, w swojej dziatalnosci korzystamy z pomocy innych podmiotéw, co
niejednokrotnie  wigze sie z  koniecznoscia  przekazania  danych  osobowych.
W zwigzku z powyzszym, w razie potrzeby, mozemy przekaza¢ Twoje dane firmie hostingowej,
dostawcy oprogramowania pocztowego (jesli porozumiewamy sie za posrednictwem maila) a
takze firmom $wiadczacym ustugi IT z ktérymi wspdtpracujemy.

Oprdcz tego, moze sie zdarzyé, ze np. na podstawie witasciwego przepisu prawa lub decyzji
wtasciwego organu bedziemy musieli przekazaé Twoje dane osobowe réwniez innym podmiotom,
czy to publicznym czy prywatnym. Dlatego niezmiernie trudno nam przewidzie¢, kto moze zgtosic¢
sie z zadaniem udostepnienia danych osobowych. Niemniej ze swojej strony zapewniamy, ze
kazdy przypadek zgdania udostepnienia danych osobowych analizujemy bardzo starannie i bardzo
whikliwie, aby niechcacy nie przekazac informacji osobie nieuprawnione;j.

IX. Przekazywanie danych osobowych do panstw trzecich

Informujemy, ze Twoje dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich oraz organizacji

miedzynarodowych.
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X. Okres przetwarzania danych osobowych

1. Zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa nie przetwarzamy Twoich danych osobowych ,w
nieskonczonos$é”, lecz przez czas, ktéry jest potrzebny, aby osiggngé wyznaczony cel. Po tym
okresie Twoje dane osobowe zostang nieodwracalnie usuniete lub zniszczone.

2. Odnosnie poszczegdlnych okreséw przetwarzania danych osobowych, uprzejmie informujemy, ze
dane osobowe przetwarzamy przez okres:

e do czasu cofniecia zgody lub osiggniecia celu przetwarzania — w przypadku danych osobowych
przetwarzanych na podstawie zgody,

e do czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu lub osiggniecia celu przetwarzania (w tym np.
uptywu terminéw przedawnienia) — w odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora Danych, chyba ze ponizej
wskazano inny okres,

e do czasu uptywu termindw przedawnienia — w odniesieniu do danych przetwarzanych
w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

XI. Uprawnienia podmiotéw danych

1. Uprzejmie informujemy, ze przystuguje Ci prawo do:
e dostepu do swoich danych osobowych;
e sprostowania danych osobowych;
e usuniecia danych osobowych;
® ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
e sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
e przenoszenia danych osobowych.

2. Szanujemy Twoje prawa wynikajgce z przepiséw o ochronie danych osobowych i staramy sie
utatwiad ich realizacje w najwyzszym mozliwym stopniu.

3. Wskazujemy, ze wymienione uprawnienia nie majg charakteru absolutnego, a zatem
w niektérych sytuacjach mozemy zgodnie z prawem odméwié Ci ich spetnienia. Jednakze, jezeli
odmawiamy uwzglednienia zgdania, to tylko po wnikliwej analizie i tylko w sytuacji, gdy odmowa
uwzglednienia zadania jest konieczna.

4. Odnos$nie prawa do wniesienia sprzeciwu wyjasniamy, ze w kazdej chwili przystuguje
Ci prawo do sprzeciwienia sie przetwarzaniu danych osobowych na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora Danych Osobowych w zwigzku z Twojg szczegdlng
sytuacjg. Musisz jednak pamietaé, ze zgodnie z przepisami mozemy odmodwi¢ uwzglednienia
sprzeciwu, jezeli wykazemy, ze:

e stniejg prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania, ktére sg nadrzedne w stosunku do
Twoich interesdéw, praw i wolnosci lub

e istniejg podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
XII. Prawo do wniesienia skargi

Jezeli uwazasz, ze Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z obowigzujgcym prawem, mozesz
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whnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

XIII.Postanowienia koricowe
1. W zakresie nieuregulowanym niniejsza Polityka prywatnosci obowigzujg przepisy z zakresu
ochrony danych osobowych.
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